10 GODE OVERVEJELSER
INDEN OPSTART

1.Skal der indkabes en touchskaerm?

2.Hvilke typer opgaver skal i FlowEffect?

3.Er der opgaver, der ikke skal i FlowEffect?

4.Vil | tilfgje borgernes handleplaner i FlowEffect?

5.Afsaet en uge til at fa lagt de faste planer ind.

6.Hvilke opgaver skal medarbejdere lezegge ind?

7.Hvilke opgaver og planer skal ledere /
planleeggere sgrge for?

8.0vervej: Hvad betyder det for lederrollen, nar
medarbejdere planlazegger mere selv?

9.Planlaeg opstartsmade for medarbejderne.

10.Brug for hjeelp eller inspiration? (ring

71747148)

TRE TYPER AF OPGAVER

Padagogiske opgaver (udvikling)
Daekker alle opgaver med beboeren.
Eksempel: Udviklingssamtaler.

Organisatoriske opgaver
Daekker over organisatoriske to-dos.
Eksempel: Rengaring, skift vinterdeek, etc.

Pamindelsesopgaver
Eksempel: Sagsbehandler kommer pa besag
torsdag kl. 10:00.

HVILKE OPGAVER ER
RELEVANTE HOS OS?

Inden | gar i gang med at bruge FlowEffect, bar |
afseette en uge til at fa lagt borgernes faste
gentagne opgaver ind i systemet. Udpeg evt. en
systemadministrator, som star for at oprette
borgere, handleplaner, medarbejdere, vikarer og
opgaver inden opstarten. Nar medarbejderne er
blevet preesenteret for veerkigjet pa et
personalemgde, kan de selv leegge de sidste
opgaver for den kommende uge ind. Pa listen til
venstre kan | se eksempler pa opgaver, der er
relevante i FlowEffect.



Opgave: Rengering
Medarbe|der Borger
Birthe Jensen o Morten Syendson
Beskrivelse
Parsonalet tilbyder stotte ved at forberede rengoringsartider, Derefter ligges der en
plan for hvad bb skal udfore. og hvad vi kan tiyoe af hjaedp | dag. Mathveres al
musik
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Opgave: Kar Birgith til psykolog
2024
Modarbejder Borger
Birthe Jensan Birgith Larsan Q
& Rediger
]
Baskriveise
Birgith skal kores il psykolog. Hyvis Birgith er farhindret, & aflyser og genbooker hun
sertv b
Sha
april 2024 =) 5. apr
# Redige i Siet
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BRUG AF FLOWEFFECT
BOARDET TIL SAMARBEJDE

Overvej om | vil bruge FlowEffect-boardet som en
fast del af arbejdsgangen. Boardet er seerlig
effektivt til at skabe feaelles overblik over dagens
opgaver. Med boardet er det nemt at prioritere og
fordele opgaver mellem medarbejderne. Hvis |
bruger en touchskaerm, kan opgaverne nemt flyttes
rundt pa boardet. Boardet har to forskellige
visninger:
« Borgervisning: Hvilke opgaver er der pa den
enkelte borger? Er der konflikterende opgaver?
« Medarbejdervisning: Hvem har mange opgaver?
Har en fraveerende medarbejder aktuelle
opgaver, som skal lgses i dag?

DEN GODE OPGAVE-
BESKRIVELSE

Det er vigtigt at have gode opgavebeskrivelser i
FlowEffect. Beskrivelsen skal veere kort og let
forstaelig, sa en ny kollega/vikar let kan tage
over. Gode opgavebeskrivelser med-virker til, at
borger oplever en kontinuerlig opgavelgsning
uanset medarbejderen.

. Gar opgavebeskrivelsen handlings-orienteret
og start med et udsagnsord: Kgr, book,
hjeelp, skriv, kab, beslut osv.

. Opgavebeskrivelse  skal

veere tydelige

omkring: Hvad borger og medarbejder skal
gare?
« Fakta: Hvem, hvornar og hvor leenge?
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Hos os gar vi lsbende op pa kontoret og
markerer opgaver som grgnne. Det giver
overblik i Igbet af dagen, for jeg kan altid
se, hvor langt mine kolleger er kommet

med deres opgaver. Pa den made kan vi
drage mere fagligt omsorg for hinanden.

Morten Bruun Bisgaard
Pzedagog, Botilbud Feddet



